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ПОЛИТИКА 
в отношении обработки 
персональных данных 
государственного учреждения 
здравоохранения «Гродненская 
центральная городская 
поликлиника» 
 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. Издание Политики является одной из обязательных 

принимаемых государственным учреждением здравоохранения 

«Гродненская центральная городская поликлиника» (далее – ГУЗ 

«ГЦГП») мер по обеспечению защиты персональных данных, 

предусмотренных статьей 17 Закона Республики Беларусь от 7 мая 2021 

№ 99-З «О защите персональных данных» (далее – Закон). 

1.2. Настоящая Политика разработана в соответствии с Законом и 

разъясняет субъектам персональных данных, как, для каких целей и на 

каком правовом основании их персональные данные собираются, 

используются или иным образом обрабатываются, а также отражает 

имеющиеся, в связи с этим у субъектов персональных данных права и 

механизм их реализации. 

1.3. Контактные данные ГУЗ «ГЦГП»: 

Местонахождение: г. Гродно, ул. Транспортная, 3. 

Адрес в сети Интернет: www.gcgp.by 

Адрес электронной почты: mainoffice@gcgp.by 

Номер телефона: +375 152 68 00 60. 

1.4. Текущая редакция Политики размещена в сети Интернет ГУЗ 

«ГЦГП» и по местонахождению (г. Гродно, ул. Транспортная, 3). 

1.5. ГУЗ «ГЦГП» осуществляет обработку только тех персональных 

данных, которые необходимы для выполнения заявленных целей и не 

допускает их избыточной обработки. 

 

2. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 

 

2.1. Для целей настоящей Политики используются термины, 

регулирующие вопросы обработки и защиты персональных данных: 

субъект персональных данных – физическое лицо, в отношении 

которого осуществляется обработка персональных данных; 
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физическое лицо, которое может быть идентифицировано, – 

физическое лицо, которое может быть прямо или косвенно определено, в 

частности через фамилию, собственное имя, отчество, дату рождения, 

идентификационный номер либо через один или несколько признаков, 

характерных для его физической, психологической, умственной, 

экономической, культурной или социальной идентичности; 

оператор– государственный орган, юридическое лицо Республики 

Беларусь, иная организация, физическое лицо, в том числе 

индивидуальный предприниматель (далее, если не определено иное, – 

физическое лицо), самостоятельно или совместно с иными указанными 

лицами организующие и(или) осуществляющие обработку персональных 

данных; 

уполномоченное лицо – государственный орган, юридическое лицо 

Республики Беларусь, иная организация, физическое лицо, которое в 

соответствии с актом законодательства, решением государственного 

органа, являющегося оператором, либо на основании договора с 

оператором осуществляют обработку персональных данных от имени 

оператора или в его интересах; 

персональные данные – любая информация, относящаяся к 

идентифицированному физическому лицу или физическому лицу, 

которое может быть идентифицировано; 

общедоступные персональные данные – персональные данные, 

распространенные самим субъектом персональных данных либо с его 

согласия или распространенные в соответствии с требованиями 

законодательных актов; 

специальные персональные данные – персональные данные, 

касающиеся расовой либо национальной принадлежности, политических 

взглядов, членства в профессиональных союзах, религиозных или других 

убеждений, здоровья или половой жизни, привлечения к 

административной или уголовной ответственности, а также 

биометрические и генетические персональные данные; 

биометрические персональные данные – информация, 

характеризующая физические и биологические особенности человека, 

которая используется для его уникальной идентификации (отпечатки 

пальцев рук, ладоней, радужная оболочка глаза, характеристики лица и 

его изображение и другое); 

генетические персональные данные – информация, относящаяся к 

наследуемым либо приобретенным генетическим характеристикам 

человека, которая содержит уникальные данные о его физиологии либо 

здоровье и может быть выявлена, в частности, при исследовании его 

биологического образца; 



обработка персональных данных – любое действие или 

совокупность действий, совершаемые с персональными данными, 

включая сбор, систематизацию, хранение, изменение, использование, 

обезличивание, блокирование, распространение, предоставление, 

удаление персональных данных; 

обработка персональных данных без использования средств 

автоматизации – обработка, которая обеспечивает поиск и (или) доступ к 

персональным данным по определенным критериям (картотеки, списки, 

базы данных, журналы и другое); 

обработка персональных данных с использованием средств 

автоматизации – обработка персональных данных с помощью средств 

вычислительной техники, при этом такая обработка не может быть 

признана осуществляемой исключительно с использованием средств 

автоматизации только на том основании, что персональные данные 

содержатся в информационной системе персональных данных либо были 

извлечены из нее; 

распространение персональных данных – действия, направленные 

на ознакомление с персональными данными неопределенного круга лиц; 

предоставление персональных данных – действия, направленные на 

ознакомление с персональными данными определенных лиц или круга 

лиц; 

блокирование персональных данных – прекращение доступа к 

персональным данным без их удаления; 

удаление персональных данных – действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить персональные данные в 

информационных ресурсах (системах), содержащих персональные 

данные, и (или) в результате которых уничтожаются материальные 

носители персональных данных; 

обезличивание персональных данных – действия, в результате 

которых становится невозможным без использования дополнительной 

информации определить принадлежность персональных данных 

конкретному субъекту персональных данных; 

трансграничная передача персональных данных – передача 

персональных данных на территорию иностранного государства. 

 

3. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

 

3.1. Обработка персональных данных осуществляется с 

использованием средств автоматизации, а также без использования 

средств автоматизации посредством сбора, хранения, использования, 



систематизации, изменения, обезличивания, блокирования, 

распространения, предоставления, удаления персональных данных. 

3.2. Информация о целях обработки персональных данных, перечне 

обрабатываемых персональных данных, правовых основаниях и сроках 

их хранения содержится в Приложении 1 к настоящей Политике. 

3.3. ГУЗ «ГЦГП» осуществляет обработку персональных данных с 

учетом требований Закона Республики Беларусь от 18 июня 1993 № 2435-

XII «О здравоохранении» (далее – Закон о здравоохранении), 

предусматривающих особенности обработки персональных данных, 

входящих в состав врачебной тайны. 

3.4. ГУЗ «ГЦГП» осуществляет предоставление специальных 

персональных данных (сведений о состоянии здоровья) в случаях, 

установленных законодательными актами, с учетом требований статьи 

46 Закона о здравоохранении. 

3.5. ГУЗ «ГЦГП» осуществляет распространение персональных 

данных для ведения официального Интернет-сайта, а также ведения 

социальных сетей и мессенджеров. 

3.6. Персональные данные ГУЗ «ГЦГП» обрабатывает с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, 

если иное не предусмотрено законодательством Республики Беларусь в 

области персональных данных. 

3.7. ГУЗ «ГЦГП» без согласия субъекта персональных данных не 

раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные данные, 

если иное не предусмотрено законодательством Республики Беларусь. 

3.8. ГУЗ «ГЦГП» вправе поручить обработку персональных данных 

от своего имени или в своих интересах уполномоченному лицу на 

основании заключаемого с этим лицом договора. 

3.9. Уполномоченное лицо не обязано получать согласие субъекта 

персональных данных, если для обработки персональных данных по 

поручению ГУЗ «ГЦГП» необходимо получение согласия субъекта 

персональных данных, такое согласие получает ГУЗ «ГЦГП». 

 

4. УПОЛНОМОЧЕННЫЕ ЛИЦА 

 

4.1. ГУЗ «ГЦГП» поручает обработку персональных данных 

уполномоченным лицам. Перечень уполномоченных лиц, 

обрабатывающих персональные данные по поручению ГУЗ «ГЦГП» 

содержится в Приложении 2 к настоящей Политике. 

4.2. ГУЗ «ГЦГП» заключает с уполномоченными лицами договоры 

по обобработке персональных данных в соответствии с требованиями 

статьи 7 Закона. 



ГУЗ «ГЦГП» в целях обеспечения защиты персональных данных 

при их обработке уполномоченными лицами не дает уполномоченным 

лицам разрешения на привлечение субуполномоченных лиц. 

 

5. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

 

5.1. ГУЗ «ГЦГП» осуществляет трансграничную передачу 

персональных данных в целях размещения информационно-новостного 

контента в социальных сетях и мессенджерах. 

5.2. Трансграничная передача персональных данных представляет 

собой передачу персональных данных на территорию иностранного 

государства. Поскольку возможность установить государство, куда 

осуществляется трансграничная передача персональных данных, при 

использовании социальных сетей и мессенджеров отсутствует, 

существует вероятность отсутствия в нем условий для обеспечения 

надлежащей защиты прав субъектов персональных данных. В этой связи 

ГУЗ «ГЦГП» сообщает о следующих возможных рисках трансграничной 

передачи персональных данных: 

отсутствие законодательства о персональных данных; 

отнесение к персональным данным ограниченного круга сведений 

о физическом лице; 

отсутствие уполномоченного органа по защите прав субъектов 

персональных данных; 

ограниченный перечень (отсутствие) прав субъектов персональных 

данных; 

иные возможные риски нарушения прав субъектов персональных 

данных, возникающие в связи с трансграничной передачей персональных 

данных. 

5.3. Обработка персональных данных осуществляется на 

основаниях, предусмотренных пунктом 1 статьи 9 Закона. 

 

6. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ, МЕХАНИЗМ ИХ РЕАЛИЗАЦИИ 

 

6.1. Субъект персональных данных имеет право: 

6.1.1. на отзыв своего согласия, если для обработки персональных 

данных ГУЗ «ГЦГП» обращалось к субъекту персональных данных за 

получением согласия. 

Субъект персональных данных в любое время без объяснения 

причин может отозвать свое согласие в порядке, установленном статьей 

14 Закона, либо в форме, посредством которой получено его согласие. 



ГУЗ «ГЦГП» обязуется в пятнадцатидневный срок после отзыва 

согласия прекратить обработку персональных данных, удалить их и 

уведомить об этом субъекта персональных данных. ГУЗ «ГЦГП» 

отказывает в прекращении обработки персональных данных, если такая 

обработка осуществляется на ином правовом основании; 

6.1.2. на получение информации, касающейся обработки своих 

персональных данных, содержащей: 

наименование (фамилию, собственное имя, отчество (если таковое 

имеется) и место нахождения (адрес места жительства (места 

пребывания) ГУЗ «ГЦГП»; 

подтверждение факта обработки персональных данных ГУЗ 

«ГЦГП» (уполномоченным лицом); 

его персональные данные и источник их получения; 

правовые основания и цели обработки персональных данных; 

срок, на который дано его согласие; 

наименование и место нахождения уполномоченного лица, которое 

является государственным органом, юридическим лицом Республики 

Беларусь, иной организацией, если обработка персональных данных 

поручена такому лицу; 

иную информацию, предусмотренную законодательством; 

6.1.3. требовать от ГУЗ «ГЦГП» внесения изменений в свои 

персональные данные в случае, если персональные данные являются 

неполными, устаревшими или неточными. В этих целях субъект 

персональных данных прилагает соответствующие документы и (или) их 

заверенные в установленном порядке копии, подтверждающие 

необходимость внесения изменений в персональные данные. 

ГУЗ «ГЦГП» отказывает в изменении персональных данных, если 

из представленной информации не вытекает, что персональные данные 

субъекта являются неполными, устаревшими или неточными; 

6.1.4. на получение от ГУЗ «ГЦГП» информации о предоставлении 

своих персональных данных, обрабатываемых ГУЗ «ГЦГП», третьим 

лицам. Такая информация может быть получена один раз в календарный 

год бесплатно, если иное не предусмотрено Законом и иными 

законодательными актами. 

ГУЗ «ГЦГП» не предоставляет запрашиваемую информацию, если 

обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 

законодательством об оперативно-розыскной деятельности, уголовно-

процессуальным законодательством и в иных случаях, предусмотренных 

законодательством; 

6.1.5. требовать от ГУЗ «ГЦГП» бесплатного прекращения 

обработки своих персональных данных, включая их удаление. При 

отсутствии технической возможности удаления персональных данных 



ГУЗ «ГЦГП» обязано принять меры по недопущению дальнейшей 

обработки персональных данных, включая их блокирование, и уведомить 

об этом субъекта персональных данных. 

ГУЗ «ГЦГП» может отказать в прекращении обработки 

персональных данных и (или) их удалении при наличии оснований для 

обработки персональных данных, предусмотренных Законом и иными 

законодательными актами. 

6.1.6. на обжалование действий (бездействия) и решений ГУЗ 

«ГЦГП», нарушающих его права при обработке персональных данных, в 

порядке, установленном законодательством. 

Субъект персональных данных также наделен правом обратиться за 

защитой нарушенных прав, свобод и законных интересов субъекта 

персональных данных в Национальный центр защиты персональных 

данных с жалобой на действия (бездействие) ГУЗ «ГЦГП». 

6.2. Механизм реализации прав: 

для реализации своих прав, связанных с обработкой персональных 

данных, субъект персональных данных может направить в ГУЗ «ГЦГП» 

заявление в письменной форме по почтовому адресу (230011, г. Гродно, 

ул. Транспортная, 3) или в виде электронного документа, подписанного 

электронной цифровой подписью на адрес электронной почты 

(pdps@gcgp.by), а в случае реализации права на отзыв согласия – в форме, 

в которой такое согласие было получено. Такое заявление должно 

содержать следующую информацию: 

ФИО и адрес места жительства (места пребывания) субъекта 

персональных данных; 

дату рождения субъекта персональных данных; 

идентификационный номер субъекта персональных данных, при 

отсутствии такого номера – номер документа, удостоверяющего 

личность субъекта персональных данных, в случаях, если эта 

информация указывалась субъектом персональных данных при даче 

своего согласия ГУЗ «ГЦГП» или обработка персональных данных 

осуществлялась без согласия субъекта персональных данных; 

изложение сути требований субъекта персональных данных; 

личную подпись либо электронную цифровую подпись субъекта 

персональных данных. 

Срок рассмотрения заявления составляет не более 15 календарных 

дней. 

Рассмотрение заявления о реализации права на получение 

информации, касающейся обработки Ваших персональных данных, 

рассмотривается в течение 5 рабочих дней. 

6.3. За содействием в реализации прав, связанных с обработкой 

персональных данных в ГУЗ «ГЦГП», субъект персональных данных 



может обратиться к лицу, ответственному за осуществление внутреннего 

контроля за обработкой персональных данных в ГУЗ «ГЦГП», по 

телефону (+375 152 45 00 26) либо направив сообщение на адрес 

электронной почты (pdps@gcgp.by). 
  



Приложение 1 
к Политике в 
отношении 
обработки 
персональных 
данных 
 

Цели, объем, правовые основания и сроки обработки персональных 
данных ГУЗ «ГЦГП» 

 
№ 

п/п 

Цели 

обработки 

персональны

х данных 

Категории 

субъектов 

персональных 

данных, чьи 

данные 

подвергаются 

обработке 

Перечень 

обрабатываемых 

персональных 

данных 

Правовые основания 

обработки 

персональных 

данных 

Срок 

хранения 

персональн

ых данных 

1 Рассмотрение 

обращений 

граждан и 

юридических 

лиц, в т. ч. 

замечаний и 

предложений, 

внесенных в 

книгу 

замечаний и 

предложений 

Лица, 

направившие 

обращение; иные 

лица, чьи 

персональные 

данные указаны в 

обращении 

Фамилия, 

собственное имя, 

отчество (при его 

наличии) (далее – 

ФИО); адрес места 

жительства (места 

пребывания); адрес 

электронной почты, 

содержание 

обращения; иные 

персональные 

данные, указанные в 

обращении 

Абз. 20 ст. 6, абз. 17 п. 

2 ст. 8 Закона 

Республики Беларусь 

от 7 мая 2021 г. № 99-З 

”О защите 

персональных данных“ 

(далее – Закон) (п. 1 ст. 

3 Закона Республики 

Беларусь от 18 июля 

2011 г. № 300-З ”Об 

обращениях граждан и 

юридических лиц“) 

п.85* – 5 лет 

с даты 

последнего 

обращения, 

п.89* – 5 л., 

п.90* – 5 л. 

2 Предваритель

ная запись на 

личный 

прием  

Лица, в 

отношении 

которых 

осуществляется 

запись на личный 

прием 

ФИО, номер 

телефона, 

содержание вопроса 

Абз. 20 ст. 6, абз. 17 п. 

2 ст. 8 Закона (п. 7 ст. 6 

Закона Республики 

Беларусь от 18 июля 

2011 г. № 300-З ”Об 

обращениях граждан и 

юридических лиц“) 

п.92* – 1 г., 

п.94* – 5 л. 

3 Проведение 

личного 

приема  

Лица, 

присутствующие 

на личном приеме, 

иные лица, чьи 

персональные 

данные могут 

быть указаны в 

ходе личного 

приема 

ФИО; адрес места 

жительства (места 

пребывания), адрес 

электронной почты, 

контактный телефон; 

содержание 

обращения; иные 

персональные 

данные, указанные в 

обращении 

Абз. 20 ст. 6, абз. 17 п.2 

ст. 8 Закона (п. 1, 2, 6 

ст. 6, п. 2 ст. 13 Закона 

Республики Беларусь 

от 18 июля 2011 г. № 

300-З ”Об обращениях 

граждан и 

юридических лиц“; 

приложение к 

Положению о порядке 

ведения 

делопроизводства по 

обращениям граждан и 

юридических лиц, 

п.85* – 5 л., 

п.87* – 5 л., 

п.94* – 5л. 



утвержденному 

постановлением 

Совета Министров 

Республики Беларусь 

от 30 декабря 2011 г. № 

1786) 

4 Проведение 

”прямых 

телефонных 

линий“ 

Лица, 

обратившиеся на 

”прямую 

телефонную 

линию“, иные 

лица, чьи 

персональные 

данные указаны в 

ходе проведения 

”прямой 

телефонной 

линии“ 

В соответствии с 

реквизитами 

регистрационноконтр

ольной карточки, 

утвержденной 

постановлением 

Совета Министров 

Республики Беларусь 

от 23 июля 2012 г. № 

667 

Абз. 20 ст. 6, абз. 17 п. 

2 ст. 8 Закона (абз. 2 пп. 

1.1 п. 1 Директивы 

Президента 

Республики Беларусь 

от 27 декабря 2006 г. № 

2 ”О дебюрократиза 

ции государственного 

аппарата и повышении 

качества обеспечения 

жизнедеятельност и 

населения“; 

постановление Совета 

Министров 

Республики Беларусь 

от 23 июля 2012 г. № 

667 ”О некоторых 

вопросах работы с 

обращениями граждан 

и юридических лиц“) 

п.93* – 1 г., 

п.95* – 5 л., 

п.96* – 5 л. 

5 Осуществлен

ие 

администрати

вных 

процедур 

Заявитель, 

законные 

представители 

заявителя, 

работники 

В соответствии со ст. 

14 Закона 

Республики Беларусь 

от 28 октября 2008 г. 

№ 433-З ”Об основах 

административных 

процедур“, Указа 

Президента 

Республики Беларусь 

от 26 апреля 2010 г. 

№ 200 ”Об 

административных 

процедурах, 

осуществляемых 

государственными 

органами и иными 

организациями по 

заявлениям граждан“ 

Абз. 20 ст. 6, абз. 13 п. 

2 ст. 8 Закона (Закон 

Республики Беларусь 

от 28 октября 2008 г. № 

433-З ”Об основах 

административных 

процедур“, Указ 

Президента 

Республики Беларусь 

от 26 апреля 2010 г. № 

200 ”Об 

административных 

процедурах, 

осуществляемых 

государственными 

органами и иными 

организациями по 

заявлениям граждан“) 

п.100* – 5 л., 

п.101* – 5 л. 

6 Ведение 

официального 

интернет-

сайта 

учреждения 

Пациенты, 

законные 

представители 

пациентов, 

работники, иные 

лица, посетители 

интернет-сайта 

ФИО, изображение (в 

т. ч. 

видеоизображение), 

иные размещаемые 

сведения (интервью, 

выступление и др.) 

Если субъект 

персональных данных 

является основным 

объектом съемки: 

1.Абз. 8 ст. 6 Закона 

(законодательство о 

труде) – если участие в 

Передача 

архивной 

копии 

интернет-

сайта 

осуществляе

тся в 



публичных 

мероприятиях и 

выступлениях 

охватывается трудовой 

функцией работника; 

2. Абз.19 ст. 6 Закона – 

при обработке 

общедоступных 

персональных данных 

(например, 

информация была 

размещена на сайте 

Министерства 

здравоохранения); 

3.Согласие – в иных 

случаях. 

При съемке общего 

плана, в том числе в 

рамках новостного 

контента, в местах, 

открытых для 

посещения, на 

массовых 

мероприятиях: 

1. Абз. 20 ст. 6 Закона 

(ст. 22-1 Закона 

Республики Беларусь 

от 10 ноября 2008 г. № 

455-З ”Об 

информации, 

информатизации и 

защите информации“, 

Указ Президента 

Республики Беларусь 

от 1 февраля 2010 г. № 

60 ”О мерах по 

совершенствованию 

использования 

национального 

сегмента сети 

Интернет“, 

постановление Совета 

Министров 

Республики Беларусь 

от 29 апреля 2010 г. № 

645 ”О порядке 

функционирования 

интернет-сайтов 

государственных 

органов и 

организаций“); 

порядке, 

определенно

м 

Правилами 

работы с 

документам

и в 

электронно

м виде в 

архивах 

государстве

нных 

органов, 

иных 

организаций

, 

утвержденн

ых 

постановлен

ием 

Министерст

ва юстиции 

Республики 

Беларусь от 

6 февраля 

2019 г. № 20; 

до заявления 

субъектом 

персональн

ых данных 

требования 

о 

прекращени

и обработки 

персональн

ых данных и 

(или) их 

удаления 



2. Абз. 19 ст. 6 Закона 

(обработка 

общедоступных 

персональных 

данных); 

3. Договор (абз. 15 

статьи 6 Закона) 

(например, при съемке 

видеовизитки). 

7 Ведение 

социальных 

сетей и 

мессенджеров 

(размещение 

информацион

ноновостного 

контента)  

Пациенты; 

законные 

представители 

пациентов, 

подписчики, 

работники 

Фотоизображение 

(видеозапись) 

субъекта 

персональных 

данных; 

ФИО; должность; 

иные размещаемые 

сведения 

Если субъект 

персональных данных 

является основным 

объектом съемки: 

1. Абз. 8 ст. 6 Закона 

(законодательство о 

труде) – если участие в 

публичных 

мероприятиях и 

выступлениях 

охватывается трудовой 

функцией работника; 

2. Абз.19 ст. 6 Закона – 

при обработке 

общедоступных 

персональных данных; 

3. Согласие – в иных 

случаях При съемке 

общего плана, в том 

числе в рамках 

новостного контента, в 

местах, открытых для 

посещения, на 

массовых 

мероприятиях: 

1. Абз. 20 ст. 6 Закона 

(законодательство , 

определяющее порядок 

функционировани я 

сайтов организаций); 

2.Абз. 19 ст. 6 Закона 

(обработка 

общедоступных 

персональных 

данных); 

3. Договор (абз. 15 

статьи 6 Закона) 

(например, при съемке 

видеовизитки) 

С учетом 

сроков, 

установленн

ых 

законодател

ьст вом, 

либо до 

заявления 

субъектом 

персональн

ых данных 

требования 

о 

прекращени

и обработки 

персональн

ых данных и 

(или) их 

удаления 

8 Переписка по 

вопросам, 

связанным с 

Пользователи 

сайта и сервисов 

учреждения 

ФИО, e-mail, 

номер телефона, 

В зависимости от 

обстоятельств 

правовое основание 

Если 

правовым 

основанием 



деятельность

ю 

организации, 

посредством 

форм 

обратной 

связи, онлайн 

чата на сайте 

либо 

социальных 

сетей  

иная информация, 

предоставленная 

пользователем 

(указанная в 

переписке) 

определяется в каждом 

конкретном случае: 

ст. 5 Закона (согласие); 

в отдельных случаях, 

предусмотренных 

законодательством, – 

абз. 20 ст. 6 Закона (пп. 

7.6 п. 7 постановления 

Совета Министров 

Республики Беларусь 

от 29 апреля 2010 г. № 

645 ”О порядке 

функционирования 

интернет-сайтов 

государственных 

органов и 

организаций“) 

выступает 

абз. 20 ст. 6 

Закона – 

срок 

устанавлива

ется в 

соответстви

и со 

сроками, 

определенн

ыми 

законодател

ьст вом 

9 Организация 

архивного 

хранения 

медицинской 

документации  

Пациенты, 

законные 

представители 

пациентов 

Определяются с 

учетом цели 

обработки 

персональных 

данных 

Абз. 20 ст. 6, абз. 17 п. 

2 ст. 8 Закона (Закон 

Республики Беларусь 

от 25 ноября 2011 г. № 

323-З ”Об архивном 

деле и 

делопроизводстве“) 

Определяетс

я в 

соответстви

и с 

законодател

ьст вом 

10 Организация 

оказания 

медицинской 

помощи и 

ведение 

медицинской 

документации 

(на бумажном 

носителе) в 

целях 

оказания 

медицинской 

помощи 

Пациенты, их 

законные 

представители, 

медицинские 

работники и 

другие работники 

участвующие в 

организации 

оказания 

медицинской 

помощи 

ФИО, дата рождения, 

пол, 

идентификационный 

(личный) номер, 

адрес проживания, 

контактный номер 

телефона, место 

работы и занимаемая 

должность, сведения 

о состоянии здоровья 

и другие сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и ведения 

форм медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

Абз. 20 ст. 6, абз. 6 п. 2 

ст. 8, абз. 17 п. 2 ст. 8 

Закона; 

(Закон Республики 

Беларусь от 18 июня 

1993 г. № 2435-XII ”О 

здравоохранении“ 

(далее – Закон о 

здравоохранении) и 

иные нормативные 

правовые акты, 

принятые в его 

развитие) 

Определяетс

я в 

соответстви

и с 

законодател

ьст вом 

11 Ведение 

медицинской 

документации 

в 

электронном 

виде (при 

формировани

и 

Пациенты, их 

законные 

представители, 

медицинские 

работники и 

другие работники 

участвующие в 

организации 

ФИО, дата рождения, 

пол, 

идентификационный 

(личный) номер, 

адрес проживания, 

контактный номер 

телефона, место 

работы и занимаемая 

Согласие (ч. 13 ст. 44 

Закона о 

здравоохранении, 

постановление 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 7 июня 2021 г. № 74 

Определяетс

я в 

соответстви

и с 

законодател

ьством 



электронной 

медицинской 

карты 

пациента, 

информацион

ных систем, 

информацион

ных ресурсов, 

баз (банков) 

данных, 

реестров 

(регистров) в 

здравоохране

нии) 

оказания 

медицинской 

помощи 

должность, сведения 

о состоянии здоровья 

и другие сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и ведения 

форм медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

”О формах и порядке 

дачи и отзыва согласия 

на внесение и 

обработку 

персональных данных 

пациента“) 

12 Запись на 

прием, вызов 

врача на дом 

Пациенты, их 

законные 

представители, 

уполномоченные 

ими лица 

ФИО, дата рождения, 

адрес места 

жительства, номер 

телефона, сведения о 

состоянии здоровья, 

послужившие 

поводом для вызова 

врача 

Абз. 6 п. 2 ст. 8 Закона п.51** – 1 г., 

п.52** – 3 г. 

13 Организация 

оказания 

платных 

медицинских 

услуг  

Пациенты, их 

законные 

представители, 

работники 

ФИО, дата рождения, 

пол, 

идентификационный 

(личный) номер, 

адрес проживания, 

контактный номер 

телефона, сведения о 

состоянии здоровья и 

иные сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и ведения 

форм медицинских 

документов 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

Абз. 15 ст. 6, абз. 6 п. 2 

ст. 8 Закона; (ст. 15 

Закона о 

здравоохранении), 

постановление Совета 

Министров 

Республики Беларусь 

от 10 февраля 2009 г. № 

182 ”Об оказании 

платных медицинских 

услуг 

государственными 

учреждениями 

здравоохранения“ 

п.94** – 5 л., 

п.95** – 5 л. 

Если 

налоговыми 

органами 

проверка 

соблюдения 

налогового 

законодател

ьства не 

проводилась 

– 10 лет 

после 

окончания 

срока 

действия 

договора 

14 Оказание 

медицинской 

помощи в 

рамках 

страхового 

обслуживани

я 

Застрахованные 

лица, их законные 

представители, 

страхователь, 

выгодоприобретат

ели 

ФИО, иные сведения, 

содержащиеся в 

договоре 

добровольного 

медицинского 

страхования, 

сведения о состоянии 

здоровья и иные 

сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и ведения 

Абз. 6 п. 2 ст. 8 Закона 

(ст. 15 Закона о 

здравоохранении, 

постановление Совета 

Министров 

Республики Беларусь 

от 10 февраля 2009 г. № 

182 ”Об оказании 

платных медицинских 

услуг 

государственными 

п.415** – 3 

г., п.416** – 

3 г., п.417** 

– 3 г. 



форм медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

учреждениями 

здравоохранения“ 

15 Проведение 

обязательных 

и 

внеочередных 

медицинских 

осмотров 

работающих 

Пациенты 

территории 

обслуживания 

учреждения, 

работники 

организаций с 

которыми 

заключены 

договоры на 

данный вид 

медицинских 

осмотров, 

работники 

учреждения 

здравоохранения 

ФИО, дата рождения, 

пол, 

идентификационный 

(личный) номер, 

сведения о состоянии 

здоровья и иные 

сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и ведения 

форм медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

Абз. 20 ст. 6 Закона 

(постановление 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 29 июля 2019 г. № 74 

”О проведении 

обязательных и 

внеочередных 

медицинских осмотров 

работающих“) 

п.83** – 5 л. 

16 Экспертиза и 

оценка 

качества 

медицинской 

помощи 

Пациенты, их 

законные 

представители, 

работники 

учреждения 

здравоохранения 

ФИО, дата рождения, 

пол, 

идентификационный 

(личный) номер, 

сведения о состоянии 

здоровья и иные 

сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и ведения 

форм медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

Абз. 20 ст. 6 Закона, 

абз. 17 п. 2 ст. 8 Закона; 

(Закон о 

здравоохранении, 

постановление 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 21 мая 2021 г. № 55 

”Об оценке качества 

медицинской помощи 

и медицинских 

экспертиз, экспертизе 

качества медицинской 

помощи“) 

п.395**– 

постоянно, 

п.396** – 5 

л. 

17 Организация 

медицинской 

помощи 

обязанным 

лицам, 

прохождение 

медицинских 

осмотров 

данными 

лицами 

Пациенты, 

которые являются 

обязанными 

лицами 

ФИО, дата рождения, 

пол, 

идентификационный 

(личный) номер, 

сведения о состоянии 

здоровья и иные 

сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и ведения 

форм медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

Абз. 20 ст. 6 Закона; 

абз. 17 п. 2 ст. 8 Закона 

(Постановление 

Совета Министров 

Республики Беларусь 

от 24 марта 2025 г. № 

168 ”О мерах по 

реализации Закона 

Республики Беларусь 

от 11 октября 2024 г. № 

36-З ”Об изменении 

законов по вопросам 

занятости населения“, 

постановление 

Министерства 

здравоохранения 

Определяетс

я в 

соответстви

и с 

законодател

ьством 



Республики Беларусь 

от 29 июля 2019 г. № 74 

”О проведении 

обязательных и 

внеочередных 

медицинских осмотров 

работающих“) 

18 Обеспечение 

санитарноэпи

демиологичес

кого 

благополучия 

Пациенты, их 

законные 

представители, 

контактные лица и 

иные граждане 

ФИО, дата рождения, 

пол, 

идентификационный 

(личный) номер, 

данные документа, 

удостоверяющего 

личность, адрес 

проживания, 

контактный номер 

телефона, место 

работы и занимаемая 

должность, сведения 

о состоянии здоровья 

и иные сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и ведения 

форм медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

Абз. 20 ст. 6 Закона, 

абз. 17 п. 2 ст. 8 Закона; 

(Закон о 

здравоохранении; 

Закон Республики 

Беларусь от 7 января 

2012 г. № 340-З ”О 

санитарноэпидемиолог

ическом благополучии 

населения“, 

санитарные нормы и 

правила, 

утвержденные. 

Министерством 

здравоохранения 

Республики Беларусь) 

В 

соответстви

и с главой 

10** 

19 Осуществлен

ие 

деятельности, 

связанной с 

оборотом 

наркотически

х средств, 

психотропны

х веществ, 

прекурсоров, 

на основании 

лицензии на 

деятельность, 

связанную с 

оборотом 

наркотически

х средств, 

психотропны

х веществ и 

их 

прекурсоров  

Пациенты, их 

законные 

представители, 

близкие 

родственники 

ФИО, дата рождения, 

пол, 

идентификационный 

(личный) номер, 

сведения о состоянии 

здоровья и иные 

сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и ведения 

форм медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

Абз. 20 ст. 6 Закона 

(ст.18., ст.24 Закона 

Республики Беларусь 

от 13 июля 2012 г. № 

408-З ”О 

наркотических 

средствах, 

психотропных 

веществах, их 

прекурсорах и 

аналогах“, 

постановление 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 28 декабря 2004 г. № 

51 ”Об утверждении 

Инструкции о порядке 

приобретения, 

реализации, отпуска 

(распределения) 

наркотических средств 

п.733** – 5 

л. Если 

налоговыми 

органами 

проверка 

соблюдения 

налогового 

законодател

ьст ва не 

проводилась 

- 10 л 



и психотропных 

веществ в 

медицинских целях“) 

20 Выражение 

несогласия на 

забор органов 

для 

трансплантац

ии после 

смерти 

Пациент 

(законный 

представитель), 

близкие 

родственники, 

супруг, супруга 

Сведения о пациенте 

в соответствии с 

приложением 1 к 

постановлению 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 18 марта 2013 г. № 

19 “Об утверждении 

Инструкции о 

порядке создания и 

ведения Единого 

регистра 

трансплантации” 

Абз. 20 ст. 6 Закона, 

(ст. 10–1 Закона 

Республики Беларусь 

от 4 марта 1997 г. № 28-

З “О трансплантации 

органов и тканей 

человека”, 

постановления 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 18 марта 2013 г. № 

19 “Об утверждении 

Инструкции о порядке 

создания и ведения 

Единого регистра 

трансплантации”) 

п.266**– 

постоянно 

21 Осуществлен

ие 

профилактик

и 

правонаруше

ний  

Пациенты, их 

законные 

представители, 

медицинские 

работники и 

другие работники 

учреждения 

здравоохранения 

Информация, 

имеющаяся в 

распоряжении 

учреждения 

здравоохранения 

Абз. 20 ст. 6 Закона 

(Закон Республики 

Беларусь от 4 января 

2014 г. № 122-З ”Об 

основах деятельности 

по профилактике 

правонарушений“, 

согласие о передаче 

информации о 

домашнем насилии, 

утвержденное 

постановлением 

Совета Министров 

Республики Беларусь 

от 11 июля 2022 г. № 

456 ”О вопросах 

профилактики 

правонарушений“) 

Ст. 31–3 

Закона 

Республики 

Беларусь от 

4 января 

2014 г. № 

122-З ”Об 

основах 

деятельност

и по 

профилакти

ке 

правонаруш

ени й” – 5 л. 

22 Медицинское 

освидетельств

ование 

кандидатов в 

водители 

механических 

транспортных 

средств и 

обязательное 

медицинское 

переосвидете

льствование 

водителей 

Кандидаты в 

водители, 

водители 

ФИО, сведения, 

содержащиеся в 

выписке из 

медицинских 

документов, 

результаты 

медицинского 

освидетельствования 

Абз. 20 ст. 6, абз.17 п.2 

ст. 8 Закона 

(постановление 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 5 сентября 2022 г. № 

95 ”Об обязательном 

медицинском 

освидетельствовании 

кандидатов в водители, 

медицинском 

освидетельствовании 

п.73** – 10 

л., п.74** – 5 

л. 



механических 

транспортных 

средств 

судоводителей, 

переосвидетельствован

ии водителей“, 

постановление Совета 

Министров 

Республики Беларусь 

от 29 июля 2022 г. № 

501 ”Об обязательном 

медицинском 

переосвидетельствован

ии водителей 

механических 

транспортных средств, 

самоходных машин“) 

23 Оформление 

на ВКК, в 

МРЭК на 

МСЭ  

Пациент ФИО, дата рождения, 

идентификационный 

номер, адрес 

регистрации и место 

жительства, место 

работы, сведения о 

проведённых 

анализах, осмотрах, 

медицинское 

заключение 

Абз. 20 ст. 6, абз. 17 п. 

2 ст. 8 Закона (часть 

шестая статьи 17 

Закона о 

здравоохранении, 

постановление 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 10.12. 2014 г. N 93 

«О создании и 

деятельности 

врачебноконсультацио

нных и иных 

комиссий", 

постановление 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 09.06.2021г. г. N 77 

"О вопросах 

проведения медико 

социальной 

экспертизы") 

п.384** – 50 

л., 

п.385** – 25 

л., 

п.386** – 25 

л., 

п.388** – 75 

л., 

п.389** – 75 

л. 

24 Диспансериза

ция  

Пациент ФИО, дата рождения, 

место проживания, 

контактный номер 

телефона, сведения о 

состоянии здоровья, 

результаты 

лабораторных, 

диагностических 

исследований 

Абз. 20 ст. 6 Закона, 

абз. 17 п. 2 ст. 8 Закона 

(часть вторая статьи 

18–2 Закона о 

здравоохранении, 

Постановление 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 16.12.2024 N 173 ”О 

порядке проведения 

диспансеризации 

взрослого населения”) 

п.42** – 5 л. 



25 Вакцинация  Пациент ФИО, дата 

рождения, место 

проживания, место 

работы, должность, 

индификационный 

номер, контактный 

номер телефона, 

сведения о 

состоянии здоровья 

Абз. 20 ст. 6 Закона, 

абз. 17 п. 2 ст. 8 

Закона (Закон о 

здравоохранении, 

Постановление 

Министерства 

здравоохранения РБ 

от 17.05.2018г. №12 

"О 

профилактических 

прививках", Приказ 

Министерства 

здравоохранения РБ 

от 05.09.2025г. № 

158а "О проведении 

ежегодной 

вакцинации против 

гриппа и инфекций, 

вызванных 

короновирусом 

SARS-CoV-2") 

п.58** – 

5л.- после 

выбытия 

п.60** – 

3г., 

п.61** – 10 

л., 

п.62** – 

1г., 

п.63** – 3г. 

26 Выписка, 

отпуск 

лекарств  

Пациент ФИО, дата 

рождения, сведения 

из рецепта на 

лекарственный 

препарат 

Абз. 6 и 17 п.2 ст.8 

Закона, (части 

седьмая, девятая и 

десятаястатьи 25 

Закона Республики 

Беларусь от 

20.07.2006 N 161 - З 

(ред. от13.05.2020) 

"Об обращении 

лекарственных 

средств") 

п.85**– 1г., 

п.86** – 1г. 

27 Электронны

й рецепт  

Пациент ФИО, сведения из 

документа, 

удостоверяющего 

личность, адрес 

регистрации (места 

жительства), номер 

медицинской 

амбулаторной 

карты, сведения о 

выписываемых 

лекарственных 

препаратах 

Согласие (ст.5 

Закона)  

Определяет

ся в 

соответств

ии с 

законодате

льством 

28 Выдача 

листков 

нетрудоспос

обности и 

справок о 

временной 

Пациент ФИО, дата 

рождения, адрес 

проживания, место 

работы, должность, 

информация о 

состоянии здоровья 

Абз.20 ст.6 Закона, 

(ч. 3 статьи 33 Закона 

о здравоохранении, 

постановление 

Министерства 

здравоохранения РБ 

от 24.12.2014г. №104 

п.371.2** – 

5 л., 

п.373** – 3 

г., п.374** 

– 3 г. - 

после 

проведения 



нетрудоспос

обности  

"Об утверждении 

Инструкции о 

порядке проведения 

экспертизы 

временной 

нетрудоспособнос 

ти", Инструкция ”О 

порядке выдачи и 

оформления листков 

нетрудоспособнос ти 

и справок о 

временной 

нетрудоспособности

”, утвержденная 

постановлением 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

и Министерства 

труда и социальной 

защиты Республики 

Беларусь от 04 

января 2018 г. N 1/1) 

налоговым

и органами 

проверки 

соблюдени

я 

налогового 

законадате

льства. 

Если 

налоговым

и органами 

проверка 

соблюдени

я 

налогового 

законадате

льства не 

проводилас

ь -10 лет 

29 Направление 

в другие 

медицински

е 

учреждения  

Пациент ФИО, дата 

рождения, 

идентификационны

й номер, адрес 

регистрации (места 

жительства), место 

работы, должность, 

сведения из 

медицинской карты 

Абз.6 п.2 ст.8, абз. 20 

п.2 ст.8 Закона (абзац 

6 статьи 17 Закона о 

здравоохранении) 

п.54** – 

3г., 

п.55** – 3г. 

30 Регистр ВИЧ  Пациент ФИО, дата 

рождения, пол, 

идентификационны

й (личный) номер, 

сведения о 

состоянии здоровья 

и иные сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и 

ведения форм 

медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

Абз.6 и 17 п.2 ст.8 

Закона, (Приказ 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 17 апреля 2019 г.  

N 459 "О 

совершенствовани и 

работы 

республиканского 

регистра пациентов с 

ВИЧ инфекцией" 

Определяет

ся в 

соответств

ии с 

законодате

льством 

31 Регистр 

Сахарный 

диабет  

Пациент ФИО, дата 

рождения, пол, 

идентификационны

Абз.6 и 17 п.2 ст.8 

Закона, (Положение 

о республиканском 

Определяет

ся в 

соответств



й (личный) номер, 

сведения о 

состоянии здоровья 

и иные сведения в 

соответствии с 

требованиями 

заполнения и 

ведения форм 

медицинских 

документов, 

установленных 

нормативными 

правовыми актами 

регистре «Сахарный 

диабет», 

утвержденное 

приказом 

Министерства 

здравоохранения 

Республики Беларусь 

от 05.05.2011г. 

№459) 

ии с 

законодате

льством 

* Постановление Министерства юстиции Республики Беларусь от 24 мая 2012 года №140 ”О перечне типовых 

документов“ (далее по тексту таблицы – постановление № 140). 

** В отношении сроков хранения медицинской документации используется приказ Департамента по архивам и 

делопроизводству Министерства юстиции Республики Беларусь от 1 апреля 2019 г. № 11 ”Об установлении перечня 

документов Национального архивного фонда Республики Беларусь, образующихся в процессе деятельности 

государственных органов, иных организаций и индивидуальных предпринимателей по здравоохранению, физической 

культуре и спорту, туризму, с указанием сроков хранения“ (по тексту таблицы – приказ № 11). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Приложение 2 
к Политике в 
отношении 
обработки 
персональных 
данных 
 

ПЕРЕЧЕНЬ 
уполномоченных лиц, обрабатывающих персональные данные по 

поручению ГУЗ «ГЦГП» 
 

№ 

п/п 

Уполномоченное лицо  Место нахождения 

уполномоченного 

лица 

Цели обработки персональных 

данных, для реализации которых 

привлекается уполномоченное 

лицо 

1 РУП «Белтелеком» 220030, г. Минск, ул. 

Энгельса, 6 

Оказание услуг: 

-телефонной связи (IMS); 

-доступ к сети Интернет(byfly); 

-«Электронная почта»; 

-«Облачная АТС»; 

-«Видеоконференция»; 

-«Объединение корпоративных 

сетей по IP-протоколу (VPN)»; 

-«Организация каналов связи по 

IPпротоколу для подключения к 

услуге электронного 

документооборота государственных 

органов и иных государственных 

организаций» 

2 РУП «Национальный 

центр электронных услуг» 

220140, г. Минск, ул. 

Притыцкого, 64 

Оказание услуг: 

-система электронного 

документооборота «SM Business»; 

-издание, продление, обновление 

сертификата юридического лица 

(электронная цифровая подпись) 

3 Государственное 

учреждение 

«Республиканский 

научно-практический 

центр медицинских 

технологий, 

информатизации, 

управления и экономики 

здравоохранения» 

230013, г. Минск, ул. 

Петруся Бровки, 7А 

Оказание услуги по абонентскому 

сопровождению: 

-автоматизированной 

информационной системы учета 

пациентов, нуждающихся в 

эндопротезировании крупных 

суставов и учета 

металлоконструкций и компонентов 

эндопротезов крупных суставов в 

РБ; 

-программного обеспечения 

автоматизированной обработки 

информации республиканского 

регистра «Сахарный диабет»; 

-автоматизированного 

информационного учета, 



формирования и ведения 

Республиканского регистра 

пациентов с ВИЧ-инфекцией; 

Абонентское обслуживание: 

-республиканской информационно-

аналитической системы учета 

медицинских и фармацевтических 

кадров РБ; 

-республиканской телемедицинской 

системы унифицированного 

медицинского электронного 

консультирования; 

-доступа к информационному 

ресурсу автоматизированной 

информационной системы 

обращения электронных рецептов 

для организаций здравоохранения; 

-обеспечение доступа к 

информационным ресурсам 

здравоохранения по каналам 

передачи данных, защищённых 

средствами криптографической 

защиты информации и их 

сопровождение; 

-информационной системы 

«Высокотехническое медицинское 

оборудование» 

4 ЗАО «Б Софт 

Лаборатория» 

22012, г. Минск, ул. 

Толбухина, 2А, к. 332 

Оказание услуг по эксплуатации 

(сопровождению) прикладного 

программного обеспечения 

медицинской информационной 

системы 

5 ООО «Белорусские 

облачные технологии» 

220004, г. Минск, ул. 

К.Цеткин, 24, пом. 

602 

Услуга «Электронная почта. Light» 

 
 


